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Voorwoord Raad van Bestuur 

 
Bij Mazars vormen klanten en onze rol in het maatschappelijk verkeer de bron van handelen. Kwaliteit en geïntegreerd samenwerken staan voorop in 
alles wat wij doen. Wij presenteren hierbij de Mazars Gedragscode, die op iedere Mazariaan van toepassing is. 
 
Als Raad van Bestuur zorgen wij er persoonlijk voor dat de Mazars Gedragscode in de hele Mazars-organisatie in Nederland wordt ingevoerd en na-
geleefd. Alle leden van de Raad van Bestuur staan er achter, dragen deze samen uit en handelen ernaar. 
 
De Mazars Gedragscode is een gids voor alle Mazarianen. Het doel is om een zo hoog mogelijke standaard te bereiken op het gebied van kwaliteit 
en integriteit in ons werk voor klanten en in brede zin binnen en buiten onze organisatie. Op deze manier kunnen we actief bijdragen aan de ontwik-
keling van onze klanten, een carrière opbouwen die voldoening geeft en een goede organisatie bouwen die duurzaam succesvol is. Dit alles vanuit 
onze specifieke rol in het maatschappelijk verkeer. 
 
De Mazars Gedragscode op zichzelf is niet meer dan een document. Het werkt pas echt wanneer wij het allemaal  in de dagelijkse praktijk toepas-
sen. Om dat voor elkaar te krijgen, en om ervoor te zorgen dat onze waarden worden uitgedragen, krijgt deze gedragscode een centrale rol in onze 
organisatie.  
 
Wij hechten grote waarde aan onze reputatie en realiseren ons dat, hoewel wij er decennia over hebben gedaan haar op te bouwen, alles in één keer 
teniet wordt  gedaan als wij niet aan de kwaliteitsnormen  voldoen. Dat mag nooit gebeuren. Daarom moeten wij bereid zijn ons uit te spreken als wij 
ons zorgen maken; de Mazars Gedragscode besteedt hier uitgebreid aandacht aan.   
 
Mazars is een unieke organisatie met karakteristieke waarden. Door de invoering van de Mazars Gedragscode kunnen de Mazars waarden meer 
expliciet worden uitgedragen in het belang van al onze stakeholders en de samenleving in brede zin.  
 
Wij geloven dat wij met de kracht van onze gezamenlijke inspanning waardevol kunnen zijn voor onze klanten en onze rol in het maatschappelijk ver-
keer kunnen vervullen. Wij vragen jullie om deze gedragscode niet alleen ter harte te nemen maar vooral ook ter hand te nemen. Laten we elkaar 
inspireren en stimuleren om te handelen in lijn met onze Mazars Gedragscode.  
 
Rotterdam, juni 2016 
 
Ton Tuinier     Hans Viskil     Peter Hopstaken   Wim Lubben 
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Waarom de Mazars gedragscode? 

 
De Mazars gedragscode geeft richting aan hoe wij de waarden van Mazars in de praktijk uitdragen. En de keuzes die wij daarbij dagelijks maken en 
moeten maken. De gedragscode geeft antwoord op de vragen: 
 
 

 
 
De gedragscode geeft invulling aan het realiseren van onze gezamenlijke visie om een succesvolle, duurzame organisatie te zijn die midden in de 
maatschappij staat en hoge toegevoegde waarde levert aan de samenleving, de ontwikkeling van onze mensen en aan het succes van onze klanten. 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Wie is Mazars? 

 

Dit zijn wij 

 
Welk gedrag past daar bij? 

 

Dit doen wij 
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DIT ZIJN WIJ 
 
Mazars omschrijft haar missie als volgt: 
 

 
En heeft dit vertaald in de volgende visie: 
 

Wij zijn een duurzame onderneming met herkenbare waarden, maatschappelijk betrokken,  

waarbinnen mensen groeien en diensten worden geleverd die relevant zijn. 

 
Onze kernwaarden zijn onlosmakelijk verbonden met en zijn richtinggevend voor ons gedrag: 
 

                              Kernwaarden:              Merk-waardig gedrag:  

 

Integriteit 

Verantwoordelijkheid 

Diversiteit en respect voor het individu 

Technische topkwaliteit 

Onafhankelijkheid 

Continuïteit 

 

Waardevol 

Verbindend 

Eigenzinnig 

Enthousiast 

Slim 

 

 

Mazars is een partnership van accountants en adviseurs in Nederland inspirerend voor haar partners, geambieerd door haar mede-

werkers en gewaardeerd door haar stakeholders. Mazars zoekt voortdurend naar mogelijkheden om toonaangevend in kwaliteit te 

blijven. Wij willen de lokale en mondiale economische en sociale ontwikkeling bevorderen. Wij doen dit vanuit de passie duurzaam 

waarde op te bouwen en door te geven aan toekomstige generaties. Wij zijn een onderneming  die gedijt door culturele, intellectuele, 

professionele en persoonlijke diversiteit. Mazars creëert waarde op lange termijn. 
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DE MAZARS KERNWAARDEN 

Sterke waarden zijn de leidraad voor ons dagelijks handelen, en zijn een gemeenschappelijke basis die alle Mazarianen delen en respecteren. 
 

Integriteit 

Wij passen onze ethische en morele principes toe in al onze samenwerking met en 
begeleiding van klanten in de volle overtuiging dat het maatschappelijk verkeer onze 
stakeholder is. Wij treden eerlijk en oprecht op. 
 

  

Verantwoordelijkheid 
Wij behandelen de uitdagingen van onze klanten als onze eigen uitdagingen.  
Wij vinden het belangrijk hoe ons werk onze gemeenschappen beïnvloedt. 
 

  

Diversiteit en respect voor het individu 

Over grenzen en culturele verschillen heen beschouwen  wij respect voor het  
individu en delen als de hoeksteen van alle intermenselijke relaties. In  
verscheidenheid verenigd zien wij ons vermogen om te luisteren en onze  
onbevooroordeelde instelling als de beste voorwaarden voor innovatie. 
 

  

Technische topkwaliteit 

Technische topkwaliteit is een van de basisprincipes die op elk niveau wordt  
toegepast. Deze continue zoektocht naar de hoogste kwaliteitsnormen dient niet  
alleen om onze klanten tevreden te stellen, onze bedrijfsactiviteiten te verbeteren  
en de ontwikkeling van onze medewerkers te steunen, maar is ook de beste garantie 
voor onze onafhankelijkheid. 
 

  

Onafhankelijkheid 
Wij zijn, als accountants en adviseurs,  altijd onafhankelijk in ons denken en in ons  
handelen. 
 

  

Continuïteit 

Nieuwe gezichten komen en gaan, de ene generatie maakt plaats voor de volgende,  
maar onze relaties, ervaring en kennis blijven bewaard. Wij leren van het verleden,  
maar kijken naar de toekomst. 
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Merk-waardig gedrag laat zich als volgt omschrijven.  
 

Waardevol 

 
Wat wij doen is altijd waardevol: Vanuit onze collectieve intelligentie en ons gedrag zijn wij inspirerend en 
respectvol naar de samenleving, naar elkaar en naar de klant respectievelijk de stakeholders. 

 

  

Verbindend 

 
Wij zijn verbindend: Wij staan midden in de samenleving en vervullen daarin onze maatschappelijke rol. Wij zijn voor 
100% betrokken bij ons vak, onze klanten, de stakeholders en bij elkaar. Wij maken de verbinding tussen vertrouwen 
en verantwoordelijkheid, tussen verantwoording afleggen en verantwoording nemen. 

 

  

Eigenzinnig 

 
Wij zijn eigenzinnig: Wij redeneren niet vanuit standaard patronen maar vanuit de uitdaging waar onze klanten en wij 
zelf voor staan. Uiteraard blijven wij daarbij in alle gevallen professioneel kritisch en handelen hiernaar. 
 

 

  

Enthousiast 

 
 
Ons enthousiasme brengt ons altijd net iets verder dan gebruikelijk. 
 

  

Slim 

 
Wij zijn slim doordat wij proactief, doordacht en efficiënt werken. Kwaliteit staat voorop in alles wat wij doen. In het be-
lang van de samenleving, onze organisatie en de klant. Bij eventuele ‘conflicten’ of dreigende ‘conflicten’ met de fun-
damentele beginselen en het publieke belang gaat het publiek belang voor. 
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Dit doen wij 

 

Wat wij doen is waardevol, doordat wij 
passie tonen voor ons vak 

professioneel-kritisch zijn 

passie tonen voor ons vak, door 
- te ontwikkelen 
- te inspireren 

professioneel-kritisch zijn, door 

- de extra vraag te durven stellen 
- stelling te nemen 
- te sturen op eindresultaat 

 
 

Wij maken verbinding 

met elkaar 

met klanten en relaties 

met onze omgeving 

met elkaar, door 

- samen te werken 
- van elkaar te willen leren 

- durven te delen 

met klanten en relaties, door 
- te laten zien dat we de klant begrijpen 
- duidelijk te zijn in wat we doen 

met onze omgeving, door 
- bij te dragen aan maatschappelijke discussies 
- aanspreekbaar te zijn op wat we doen 

 

 

Wat wij doen is waardevol. Wij maken verbinding. 
 



 

 
 

 

 

 
 

Mazars heeft meer in huis dan state-of-the-art kennis op het gebied van 
accountancy en belastingadvies. Wij willen bijdragen aan het succes van 
onze klanten door, binnen de kaders van ons vak, onverwachte inzich-
ten, verrassende mogelijkheden en nieuwe oplossingen te bieden. 
Mazars. Verandert kennis in kansen 

 
Contact
Mazars

Watermanweg 80 - Postbus 23123 - 3001 KC Rotterdam

T. 088 277 15 00, E info@mazars.nl 
www.mazars.nl 

mailto:info@mazars.nl
http://www.mazars.nl/

